VSEOBECNE OBCHODNiI PODMINKY PRO
NAKUP

Ucinné od 1.5.2026

Prodavajici

I.N.O.P. s.r.o.

ICO: 49244035

Sidlo: Topolova 2021, 253 01 Hostivice

Zapsana pod spisovou znackou: € 20535/MSPH, vedenou u Méstského soudu v Praze

Kontaktni udaje:

Webové stranky: www.shiftiq.cz
E-mail: michael@shiftiq.cz

Tel.: +420777367991

(dale jen ,,prodavajici«)

1. Uvodni ustanoveni

1/1 Tyto obchodni podminky upravuji pravni vztahy mezi prodavajicim a zakaznikem (dale téz
»Kupujici“) pfi prodeji zboZzi prostrednictvim elektronického obchodu na webovych strankach
www.shiftiq.cz (dale téz ,,elektronicky obchod®).

1/2 Elektronicky obchod je uréen vyhradné pro kupujici, ktefi nejsou spotrebiteli ve smyslu §419
zakona ¢.89/2012 Sh., obcansky zakonik, a ve smyslu § 2 odst. 1 pism. a) zakona ¢.634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele.

1/3 Pravni vztahy neupravené témito obchodnimi podminkami se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména obCanskym zakonikem.

2. Predmét smlouvy

2/1 Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu zboZi specifikované v objednavce a kupujici se
zavazuje zaplatit sjednanou cenu za dodané zboZzi, ve za podminek uvedenych v téchto
obchodnich podminkach.



3. Objednani zboZi a uzavieni smlouvy

3/1 Objednavka je ucinéna prostrednictvim elektronického objednavkového formulare po
vyplnéni vSech pozadovanych udaja.

3/2 Kupujici ma moznost pred odeslanim objednavky zkontrolovat a upravit veskeré Gdaje, véetné
ceny a naklad( na dopravu.

3/3 Odeslanim objednavky kupujici potvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a
souhlasi s nimi.

3/4 Prodavaijici zasle kupujicimu potvrzeni o pfijeti objednavky e-mailem. Toto potvrzeni samo o
sobé nepredstavuje uzavieni kupni smlouvy.

3/5 Kupni smlouva je uzaviena aZ potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho. Prodavajici si
vyhrazuje pravo objednavku neakceptovat.

3/6 Prodavajici mlze poZadovat dodatecné potvrzeni objednavky v zavislosti na jejim charakteru.

3/7 Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku v pfipadé zjevné chyby v cené nebo
popisu zboZi.

3/8 Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce a je archivovana v elektronické podobé po dobu 5 let.

4. Cena zbozi a platebni podminky

4/1 Poskytovatel neni platcem DPH. Cena za sluzbu je uvedna s DPH
4/2 Kupujici mGze cenu uhradit dobirkou nebo bezhotovostnim pfevodem predem.
4/3 Danovy doklad je vystaven po uzavieni kupni smlouvy.

4/4 Pokud prodavajici nem(ze zboZi dodat, vrati kupujicimu uhrazené prostredky nejpozdéji do
30dnd.




5. Dodani sluzeb

5/1 Sluzby jsou dodany online v pfedem stanoveném terminy.
5/2 Dodaci lhdta je zpravidla 5 pracovnich dnd, neni-li uvedeno jinak.
5/3 Kupuijici je povinen sluzbu pfi dodoani zkontrolovat a pfipadné vady neprodlené oznamit.

5/4 Bezdlivodné neprevzeti sluzby nezaklada pravo na zruseni smlouvy.

6. Odpovédnost za vady a zaruka

6/1 Poskytovatel prenechava UzZivateli Software k do¢asnému uzivani po dobu trvani smluvniho
vztahu. Software je poskytovan formou pronajmu, a to na zakladé nevyhradniho,
neprevoditelného opravnéni k jeho uZivani, a neni prodavan ani pfevadén do vlastnictvi UZivatele.

6/2 Poskytovatel prohlasuje, Ze Software bude po dobu trvani smluvniho vztahu v podstatnych
rysech odpovidat jeho aktualni funkcni specifikaci uvedené v dokumentaci.

6/3 Na Software se neposkytuje zaruka za jakost ve smyslu ustanoveni § 2113 a nasl. zakona ¢.

89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik. Ustanoveni o vadach zboZi se nepoutziji, jelikoz Software je
poskytovan formou pronajmu jako digitalni obsah i sluzba.

6/4 Poskytovatel se zavazuje zajistovat provoz Software s pfimérenou odbornou péci a provadét
jeho pribéznou Gdrzbu, opravy vad a aktualizace.

6/5 V pripadé vyskytu vady je UzZivatel opravnén vadu oznamit prostrednictvim kontaktniho mista
podpory. Poskytovatel se zavazuje zahajit feSeni vady v pfimérené |h(té dle povahy vady.

6/6 Poskytovatel neodpovida za vady zplUsobené:

a) nespravnym uzivanim Software UZivatelem,

b) neodbornym zasahem treti osoby,

c) nevhodnym technickym i softwarovym prostredim UZivatele,
d) vypadky sluzeb tretich stran.

6/7 Poskytovatel neodpovida za nepfimou $kodu, usly zisk ani za ztratu dat, pokud k ni nedoslo v
dasledku umyslného jednani nebo hrubé nedbalosti.

6/8 Celkova odpovédnost Poskytovatele za Skodu vzniklou v souvislosti s poskytovanim Software
je omezena do vyse odpovidajici souctu plateb uhrazenych UZivatelem za poslednich 12 mésic
pred vznikem Skody.



6/9 V pripadé, Ze Software nevykazuje vlastnosti dle odst. 2 po delsi neZ prfimérenou dobu a
Poskytovatel nezjedna napravu ani v dodatecné |hté, ma UZivatel pravo smlouvu vypovédét.

7. Zpracovani osobnich udaiji

7/1 Spravcem osobnich Gdajl je I.N.O.P. s.r.o., 1C0: 49244035, se sidlem Topolova 2021,
25301 Hostivice.

7/2 Osobni Gdaje jsou zpracovavany za ucelem plnéni smlouvy, vedeni evidence, fakturace a
komunikace s kupujicim.

7/3 Spravce miZe zpracovavat osobni Udaje také pro marketingové Gcely na zakladé opravnéného
zajmu.

7/4 Osobni Gdaje jsou uchovavany po dobu 5 let od ukonceni smluvniho vztahu.

7/5 Kupujici ma pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajdm, jejich opravu, vymaz, omezeni
zpracovani, vznést namitku a podat stiznost u dozorového uradu.




8. Zavérecna ustanoveni

8/1 Tyto obchodni podminky jsou zverejnény na webovych strankach www.shiftiq.cz.

8/2 Odeslanim objednavky kupujici potvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a
souhlasi's nimi.

8/3 Tyto obchodni podminky nahrazuji veskeré predchozi obchodni podminky.



